ALTALANOS SZERZODESI
FELTETELEK

Kérem, amennyiben vasarloja, illetve felhasznaloja kivan lenni web-aruhédzunknak,
figyelmesen olvassa el az Altalanos Szerzédési Feltételeket (tovabbiakban: ASZF) és
kizar6lag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval
egyetért, és kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve.

Altalanos tudnivalok

A jelen altalanos szerzddés feltételek hatalya kiterjed a Magyarorszag teriiletén nyujtott
minden olyan elektronikus kereskedelmi szolgaltatasra, amely a www.csepel-kerekpar-

webaruhaz.hu weboldalon talalhato elektronikus aruhazan keresztiil torténik.

A jelen ASZF személyi hatalya kiterjed minden olyan kereskedelmi iigyletre Magyarorszag
terliletén, amely jelen szerzédésben meghatarozott felek kozott jon 1étre.

A www.csepel-kerekpar-webaruhaz.hu online aruhazban torténé aruvasarlas elektronikus uton
leadott megrendeléssel lehetséges a jelen altalanos szerzédési feltételekben meghatarozott

modon.

Az online 4ruhdz szolgéltatésait barki jogosult igénybe venni, amennyiben magara nézve
kotelezonek ismeri el a jelen altalanos szerzddési feltételekben foglaltakat.

ELERHETOSEGEK

Uzemeltet6i adatok:

Uzemeltetd: Kiss Imre egyéni véllalkozo
Uzletnév: Bringa-Kerékparbolt és szerviz
Székhely: 4171 Sarrétudvari, Kossuth u. 69.
Telephely: 4171 Sarrétudvari, Kossuth u. 69.
Adodszam: 47660355-2-29

Elektronikus elérhetdség: bringa4171@t-online.hu
Telefonos elérhetdség: 06-54-474-057
Bankszadmlaszam: 60600280-15001234
Adatv.nyilv.szam: ABI6696/2010/N

Nyilvantartasi szam: 2209676



Miikodési engedély szam: Mii7/2010 bej: 13/2010

Kiallito hatosag: Polgarmesteri Hivatal (4171 Sarrétrudvari, Kossuth u. 72.)

Az Altalanos Szerz3dési Feltételek nyelve: magyar

Térhely szolgaltato: DBI Szoftver Kft.

Székhely: 4031 Debrecen, Derék utca 53.Addszdm: 11742678-2-09

Elérhetdség: + 36 52 787 011; info@honlapbirodalom.hu

Telefonos tigyfélszolgalat (hétkoznapokon) az iizlet nyitvatartdsa alatt all rendlekezésre a
kovetkezd telefonszamon: 06-54-474-057

Elektronikus tigyfélszolgalat: bringa4171@t-online.hu(e-maileket a nap 24 6rajaban
fogadunk)

MEGVASAROLHATO TERMEKEK, SZOLGALTATASOK KORE

A megjelenitett termékek on-line vagy utanvételes hazhoz szallitdssal (Magyarorszag
teriiletén beliil) rendelhetéek meg, tovabba személyesen bolti vasarlas is lehetséges.

Uzlet neve: Bringa Kerékparbolt és szerviz

4171 Sarrétudvari, Kossuth u. 69.

Nyitva tartas, ligyfélszolgalat: hétfo-péntek 08.00-17.00
Szombat 08.00-12.00-ig

Vasarnap ¢s munkasziineti nap: zarva

A KINALT TERMEKEK CSOPORTOSITASA

Az aruhazunkban csak uj felnétt és gyermek kerékparokat forgalmazunk. A webaruhdz
termékei kategoridk szerint vannak rendezve a konnyebb atlathatdsag érdekében. Az egyes
kategoridkon beliil talalja meg a kinalatban szerepld 0sszes odailld kerékpart. A megadott ar
27%-0s AFA-val nvelt, brutto fogyasztoi arak, azonban a szallitasi dijat is tartalmazza.
Kiilon csomagolasi koltség nem kertil felszamitésra.

A csepelbringa.hu webdruhaz hivatalos fizetdeszkdze a magyar forint (HUF)

RENDELESI INFORMACIOK

A webaruhdz hasznalatdhoz nem sziikséges regisztracio.

A MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA

E-mailben minden megrendelést kovetden a vasarld automatikus visszaigazolast kap. A kinalt
arukészletben eléfordulhat tipus, méret vagy szin hidny, ezért a beérkezett megrendelést
minden alkalommal telefonon 1 munkanapon beliil visszaigazoljuk, hogy mikor tudjuk



teljesiteni a megrendelést illetve egyeztetjiik az adatokat. A megrendelt, és készleten levd
kerékpart telefonos egyeztetés utan postara adjuk.

Készleten nem levé terméket 7-10 nap, vagy a gyartoval egyeztetett gyartas utani néhany nap
mulva szallitjuk.

A megrendelések feldolgozasa munkanapokon, 17 oraig torténik. A megrendelés
feldolgozasaként megjelolt idopontokon kiviil is van lehetdség a megrendelés leadasara,
amennyiben az a munkaidd lejarta utan torténik, az azt kdvetd napon keriil feldolgozasra.

Az éaruk jellemzoit az arucikk informécios oldalabol tudhatja meg részletesen. A feltiintetett
képek helyenként illusztraciok. A termék gyartdja fenntartja a jogot a termék

paraméterei esetleg eltérhetnek a fent megadottaktol. Az esetleges elirasokbdl eredd karokért,
a szolgaltatd nem vallal feleldsséget.

Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes
egészben. Részben torténd teljesités kizdrdlag a megrendeldvel torténd egyeztetést kovetden
kertilhet sor.

RENDELES MENETE, WEBARUHAZ HASZNALATA

A megrendelés teljesitéséhez, illetve a kézbesitéshez a pontos adatok megadasa és a rendelési
feltételek elfogadésa sziikséges. A megrendelést a csepelbringa.hu webaruhazon keresztiil
kiildheti el. Ha barmilyen technikai kérdése meriilne fel, vagy nem sikeriil a rendelést leadnia,
akkor telefonon is szivesen allunk rendelkezésére. A webaruhaz termékei kategoridk szerint
vannak rendezve a konnyebb atlathatosag érdekében. Az egyes kategdridkon beliil taldlja meg
a kinalatban szerepld 6sszes odailld kerékpart. A termék nevére kattintva megjelnik annak
részletes leirasa, ahol informaciokat szerezhet tobbek kozott a termék méreteirol,
tulajdonsagairdl is. Itt tudja a terméket a kosarba tenni. Ezt kdvetden a szallitdshoz sziikséges
adatokat kell megadni ( név, cim, telefon szam, e-mail cim). Végiil a megrendelés ikonra
kattintassal a rendelés befejezddik.

A sikeres rendelés végén a honlap ezt jelzi Onnek, de errél automatikusan generalt e-mailben
visszaigazolast is kap. Ez a visszaigazol6 e-mail tartalmazza a megrendelést.

Az 4ruhéazban feltiintetett arak érvényes (bruttd) fogyasztoi arak.
Az akcios termékek araibdl tovabbi kedvezményt nem tudunk biztositani.

A megrendelhet6 termékek arai valtoztatasanak jogat az lizemeltetd fenntartja azzal, hogy a
modositas a webaruhdz honlapjan valéo megjelenéssel egyidejiileg 1ép hatalyba. A modositas a
mar megrendelt termékek vételarat kedvezdtleniil nem befolyéasolja. Amennyiben az
lizemelteté minden gondossaga ellenére hibas ar keriil a webaruhaz feliiletére — kiilonds
tekintettel a nyilvan valdan téves pl. a termék kozismert, altalanosan elfogadott vagy becsiilt
aratol jelentdsen eltérd esetleges rendszerhiba miatt megjelend 0-Ft-os vagy 1-Ft-os ara —
akkor a szolgaltaté nem koteles a terméket hibas aron szallitani, hanem felajanlhatja a helyes
aron torténd szallitast, amelyek ismeretében a vevo elallhat vasarlasi szandékatol.

A megrendelés teljesitéséért az tizemeltetd nem vallal felelsséget, amennyiben az adott aru



idékozben nem 4ll rendelkezésre, az lizemeltetd jogosult a megrendelést visszautasitani.

A felek kozott a szerz0dés az lizemeltetd altal e-mail-ben elkiildott visszaigazolas
kézbesitésével jon 1étre.

Az lizemeltetd fenntartja magéanak a jogot arra vonatkozodan, hogy az opcios termék kinalatot
— elézetes bejelentés nélkiil — megvaltoztassa, az egyes termékek elérhetdségét korlatozza,
illetve a meghirdetett akciok kezdési és befejezési idopontjat moddositsa.

A fenti esetleges valtoztatasokért az aruhaz jogi felelosséget nem vallal.

FIZETESI MODOK

Futarnak atvételkor készpénzzel vagy bankkartyaval
Eldreutalassal, dijbekérd kiallitasa utan
Uzletlinkben személyesen, készpénzzel vagy bankkartyaval

HAZHOZSZALLITASI INFORMACIOK

Kiildeményeinket az MPL Magyar Posta futdrszolgélata juttatja el Onhoz.

A csomagok kézbesitése munkanapokon torténik. A szolgaltatas igénybevételére az Orszagos
Logisztikai Kozpont (OLK) kivételével a postacsomagok felvételére kijelolt postai szolgéltatd
helyeken van lehetéség. Amennyiben a csomag nem kertiil dtadasra, az atvételi hatarido a
felado rendelkezése szerint 5 munkanap. Orzési id6 5 munkanap a legkdzelebbi
postahivatalban.

A futarszolgalat kétszeri kézbesitést kisérel meg.

Kérjiik a csomagot kézbesitéskor a futar jelenlétében sziveskedjen kiils6leg atnézni és
esetleges kiilsérelmi sériilés esetén kérje jegyzokonyv felvételét, ekkor a csomag atvétele nem
ajanlott. Utolagos, jegyz6konyv nélkiili reklamaciot nem all médunkban elfogadni. A szamlat
¢s a garancialevelet a csomag tartalmazza.

A webaruhdzban vasarolt kerékparokat Osszeszerelve kapja meg. A Postai mérlet korlatozasok
miatt a kerékpart ugy tudjuk szallitani, hogy a kormanyt elforditjuk €s a pedalokat kiszereljiik.
Ezek visszaszereléséhez és a kerékpar iizembehelyezése miatt keresse fel az Onhoz
legkozelebb eso szervizet, ahol dijfizetés ellenében ezt elvégzik, ami feltétele a garancia
érvényességének.

Az lizemeltetOt a tévesen és/vagy pontatlanul megadott adatokra visszavezethetd szallitasi
késedelemért illetve egyéb probléméaért, hibaért semminemt felelésség nem terheli.

Az lizemeltet6t nem terheli feleldsség az abbdl adodo karokért, ha a megrendeld a jelszavat

elfelejti vagy az illetéktelenek szdmara nem a szolgaltatonak nem felrohaté okbol
hozzéaférhetové valik.

HAZHOZ SZALLITAS DIiJSZABASA

Szallitasi koltség: 0.-Ft



JOTALLAS ES SZAVATOSSAG

A gyartok az eladott arukra hatalyos jogszabalyoknak megfeleld szavatossagi idot vallalnak
(12, illetve 24 honap). Termék meghibasodasa esetén a kerékparhoz mellékelt garancialevélen
megjelolt cimen és telefonszamon kaphat bovebb felvilagositast a teend6krél, tovabba
elérhetdségeinkvalamelyikén. A termékek garnacialis szervzipontjara torténd eljuttatasanak
koltsége a vasarlot terheli.

A meghibésodott kerékparokat csak a kijelolt szervizpontokra lehet kiildeni. Az eladd
szavatossagi és jotallasi felel0sségére a 2013. évi V. tv. (Ptk) XXIV. fejezetben foglaltak az
iranyadok. Az eladd a megvasarolt termékeket csak abban az esetben kdteles kicserélni, ha
azok bizonyitottan hibasak.

ELALLAS JOGA

A vasarlot a 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet 20-28.§-ban meghatarozott elallasi joga illeti
meg.

A vésarlo az eléllasi jogat az aru atvételét kovetd 14 napon beliil gyakorolhatja. Ha a vésarlo
elallasi jogaval éIni kivan, elallasi szandékat tartalmazé egyértlemi nyilatkozatat koteles
eljuttatni (pl. postan, telefaxon vagy elektronikus tton kiildott levél Gtjan) az aldbbi cimre:
Kiss Imre egyéni vallalkozo, Bringa, kerékparbolt és szerviz (4171 Sarrétudvari, Kossuth u.
69., tel. 06-54-474-057, e-mail: bringa4171@t-online.hu. Az elallas gyakorlasanak céljabol
felhasznalhatja a mellékelt nyilatkozat mintat is.

A vasarl6 hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjelolt hataridé lejarta elott
elkiildi elallasi nyilatkozatat.

Az elallas joghatdsai: Ha a vasarlo elall a szerzddéstdl haladéktalanul, de legkésébb az elallasi
nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil visszatéritjiik a vasarlo altal
teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast.

Azon tobbletkoltség nem kertil visszatéritésre, amelyek amiatt meriiltek fel, hogy a vasarl6 az
altalunk felkinalt legolcsobb szokasos fuvarozasi modtol eltérd fuvarozasi modot valasztott. A
visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezd fizetési modot
alkalmazunk, kivéve ha On mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten hozzajarulasat
adja; visszatéritési mod alkalmazéasabdl kifolydlag a vasarlé semmilyen tobbletkdltség nem
terheli. A visszatéritést mindaddig vissztarhatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy
On nem igazolta, hogy azt visszakiildte: a ketté koziil a kordbbi idépontot kell figyelembe
vennl.

On koteles szamunkra a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésdbb elallasi
nyilatkozanak kozlésétdl szamitott 14 napon beliil visszakiildeni vagy atadni. A hataridd
betartottnak mindsiil, ha 14 napos hatarido letelte el6tt elkiildi a terméket.

A termék visszakiildésének kozvetlen koltségét On viseli. On kizarélag akkor vonhatd
feleldsségre a termékben bekdvetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasdhoz szilikséges hasznalatot meghalado
hasznalat miatt kovetkezik be.


http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1300005.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1400045.KOR

PANASZKEZELES

A forgalmazott termékekkel vagy a webdruhaz tevékenységével kapcsolatos vasarloi
panaszait az alabbi cimen érvényesitheti, kérdéseivel ide fordulhat.

Kiss Imre egyéni vallalkoz6

Cime: 4171 Sarrétudvari, Kossuth u. 69.
E-mail: bringa4d171@t-online.hu
Telefon: +3654/474-057

A vasarloi panaszokat €s kérdéseket az ligyfélszolgalat irdsban, a vasarlo altal megadott e-
mail cimre, vagy postai uton kiildott levél formajaban valaszolja meg. A vasarloi panaszokat,
kérdéseket azok beérkezésétdl szamitott 3 napon beliil, de legkésobb a vasarloi panaszok
kezelésére vonatkoz6 jogszabdlyi rendelkezések altal megéllapitott hatdridd alatt vizsgaljuk ki
¢s valaszoljuk meg.

ADATKEZELES

A webaruhaz a vasarlassal kapcsolatos adatokat nem tarolja, és nem adja tovabb. A vasarld
személyes adatait a megrendelés teljesitése érdekében a szallitast végzd MPL Magyar Posta
futarszolgalatanak adja ki. A szamvitelrdl sz616 hatalyos jogszabalyok értelmében a vasarld
altal megadott szdmlazasi cimet, és a szdmlak adatait a rendeletben meghatérozott ideig, ot
évig taroljuk. A rendelkezésre bocsatott személyes adatokat bizalmasan kezeli,és nem adja ki
tovabbi fél szamara, kivéve abban az esetben amennyiben az alvallalkozdja (pl:
futarszolgalat) részére sziikséges.

Az adatvédelmi nyilatkozatot a jelen honlapunk tartalmazza, kiilon link formajaban.

SZERZOI JOG

A csepel-kerékpar-webaruhaz.hu és a csepelbringa.hu domain név Kiss Imre egyéni
vallalkoz6 tulajdona és szerzdi jogvédelem alé tartozik. A weboldalon megjelenitett, vizjellel
elatott fotokat és az oldalakon talalhatd szoveges informaciokat személyes hasznalattol eltérd
céllal kizarolag a szolgaltatod eldzetes irasbeli engedélye alapjan lehet felhaszndlni.

ZARORENDELKEZESEK

Tajékoztatjuk a vasarlokat, illetve a felhasznalokat, hogy a 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet
11.§ u.) pontjaban meghatarozott a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardl sz616 torvény szerinti magatartasi kodex a tarsasagnal nem all
rendelkezésre.

A vasarlonak illetve felhasznalonak az 1997. évi CLV. tv. 18 és 20.§-a alapjan lehetdségében
all a termék mindségével, biztonsagaval, termék feleldsségi szabalyok alkalmazésaval,
tovabba a szerzddés teljesitésével kapcsolatos vitds ligy esetén a birdsagi eljarason kiviili
rendezésre. Ebbdl a célbdl a vasarlo, illetdleg felhasznald a lakohelye vagy tartdzkodasi helye
szerinti Békéltetd Testiilethez fordulhat.

Az lizemeltetd székhelye szerint illetékességii Békélteto Testiilet a Hajdu-Bihar Megyei
Beékeéltetod Testiilet (Debrecen, Pet6fi tér 10.).


http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1400045.KOR
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99700155.TV

Jogszabalyi eldirds alapjan kotelezd peren kiviili panszkezelési mod é€s vitarendezési
mechanizmus igénybevételi lehetdség nincsen, €s a vallalkozas sem dontott ilyen lehetdség
igénybevételérol.

A vevo a megrendelés leadasaval kijelenti, hogy a jelen altalanos szerz6dési feltételeket
elfogadja és magara nézve kotelezOnek ismeri el.

Az lizemeltetd nem felelds semmilyen karért, amely a weboldalra valo csatlakozas miatt
kovetkezett be. A vevot terheli a szamitdgépe, illetve az azon talalhat6 adatvédelmének

kotelezettsége.

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari
Torvénykonyv (2013. évi V. tv.), a fogyaszto és vallalkozas kozotti szerzodések részletes
szabalyairdl sz616 45/2014. (11.26.) Korm. rendelet és az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatdsok valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szold 2001. évi CVIILtv. rendelkezései az iranyadok.

A fentieken til kovetkez6 jogszabalyokat miikodésiinkben kotelezd érvénytinek tartjuk:
- a fogyasztovédelemrdl szold 1997. évi CLV. toérvény,

Az altalanos szerz6dési feltételek melléklete:

ELALLASI NYILATKOZAT MINTA

Cimzett: Kiss Imre egyéni vallalkozo6 (4171 Sarrétudvari, Kossuth u. 69.).
Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi jogomat/jogunkat az
alabbi termék/ek adasvételére iranyulo szerzddés tekintetében:

Az aru atvételének idépontja: ..o
A vasarlo(k) neve: ...
A vasarlo(k) cime: ...
A vésarlo(k) alairdsa: ...


http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1300005.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1400045.KOR
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A0100108.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99700155.TV

